
Tous les parents savent que leurs enfants
changent. Mais Glen Zeider ne s’est pas rendu
compte que ce moment allait arriver.

« Mes deux enfants ont décidé d’eux-mêmes
de consacrer une partie de leur temps au
bénévolat », raconte Zeider, responsable
Matériaux pour Aerospace Controls ITT de
Valencia, en Californie. « Ils sont devenus les
mentors et enseignants d’autres enfants qui
ont besoin d’aide. »

Zeider a remarqué immédiatement la diffé-
rence après avoir participé avec sa famille au
jour Make a Difference en 2001. Cet événe-
ment annuel donne à quiconque vit sur le sol
des États-Unis l’opportunité de participer à
une journée consacrée au volontariat. Chaque
année, des millions de personnes y participent,
dont Zieder et ses collègues ITT de Valencia.

Ces dernières années, ces employés ITT ont
repeint les murs d’une clinique, réalisé les
parterres du jardin d’une école et construit
l’enclos pour les chevaux dans un ranch utili-
sant l’équitation comme forme de thérapie

pour les enfants autistes et trisomiques.
L’année dernière, ils ont planté des chênes
dans un centre naturel voisin et, cette année,

ils se sont occupés de la peinture et de l’em-
bellissement d’une autre clinique locale.

La responsable RH, Cindy Pool, réunit chaque
année l’équipe Make a Difference – en envoy-

ant des messages électroniques et des dépliants
demandant aux employés de participer aux
côtés de leur femme ou de leur mari et, plus
important encore, de leurs enfants.

« C’est un excellent moyen de montrer l’ex-
emple et d’inciter les enfants au bénévolat.
C’est également un excellent moyen de passer

des moments importants avec vos enfants en
faisant quelque chose d’utile à votre commu-
nauté. Pourquoi ne pas lancer une nouvelle
tradition familiale ? », écrivait Pool dans le
bulletin de participation de cette année.

Cindy fait parfois appel à la conscience de
chacun ou distribue de petits cadeaux pour
convaincre les employés à participer aux
initiatives.

« Nous avons parfois besoin d’être poussés
à faire ce qu’il faut », déclare Pool. « Nous
travaillons tous beaucoup et nos vies sont bien
remplies, mais nous savons aussi que ce genre
d’événements change la vie des gens. »

Pool ne se réfère pas uniquement aux person-
nes qui bénéficient de cette assistance, elle sait
que le fait d’aider les autres est véritablement
une façon de s’aider soi-même et les personnes
qui participent au « Projet Pool » sont d’accord
avec elle.

Après avoir aidé à peindre la clinique, Max

Henderson se sentait si satisfait qu’il a amené
ses enfants l’année suivante afin qu’eux aussi
découvrent combien « venir en aide aux autres

aide à se sentir bien. Il déclare que cette
journée a été une « leçon de vie exceptionnelle
et nous a démontré que tendre la main est
essentiel. »

Et Glen Zeider est encore stupéfait de cons-
tater le pouvoir durable de la générosité.

« Réunir parents et enfants au ranch a créé un
climat rempli d’allégresse », commente-t-il.
« Savoir que nous leur permettions de mener

des vies meilleures m’a enrichi et a enrichi ma
famille tout autant que les personnes que nous
avons aidées au ranch. »

Initier la nouvelle génération aux
joies du bénévolat En tendant la main pour

venir en aide à leur

communauté, les

employés ITT de

Californie enseignent à

leurs enfants comment

ils peuvent eux aussi

changer quelque chose.
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